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Anotace

Pfi porovnani dnesni moderni Iékaiské (vysokoskolské) knihovny roku 2016
s relativné neddvnou minulosti, se objevi obraz dvou strukturalné shodnych,
ale funk¢né odlisnych utvar(, byt se stejnym smyslem existence a stejnymi
cilovymi uzivatelskymi skupinami.

Moznost implementace novych technologii a jejich rozvoj pfinesl obrovské
moznosti do knihoven a informacnich instituci. Primarni i sekunddrni infor-
macni zdroje v elektronické formé, pfistupné lokalné i vzdélené v rezimu 24/7
jsou dnes béznym a naprosto samoziejmym standardem, komplementarnim
s klasickou a stale nezastupitelnou studijni p-literaturou.

Provoz informacni instituce je v soucasné dobé charakterizovan sdruzova-
nim do vétsich funk¢nich celkd. A to at na zakladé organizacni (pfikladem jsou
fakultni knihovny Univerzity Karlovy v Praze, UK) nebo tematické (5 lékarskych
knihoven UK, z nichZ 4 jsou spolecnd pracovisté s fakultnimi nemocnicemi).
Softwarové aplikace (napf. knihovnicky systém Aleph, portal e-zdroju, systém
evidence publika¢nich aktivit OBD) jsou jednotné a spolecné viem fakultam.
Financ¢né naroc¢na akvizice elektronickych informacnich zdroju je feSena v okru-
hu profesné pfibuznych fakult. Vie zastfeduje a koordinuje Ustfedni knihovna
Univerzity Karlovy v Praze (UKUK).

Koncepce UKUK, schvalena v roce 2014, a na jejim zakladé rozdélené odbor-
né kompetence mezi UKUK a Ustav vypocetni techniky (UVT) UK odstartovaly
rychly a potfebny rozvoj na celé univerzité. Obé tyto organiza¢ni slozky UK
maji dnes jasné vymezené kompetence — UKUK informaéni a UVT informatické,
zajistujici optimalni rozvoj slozky technické a technologické a slozky informac-
niho obsahu a jeho zprostiedkovani. Kazda linie, odbornost, ma sva specifika,
ktera nelze zaménovat. Obé specializace se uci dobie komunikovat, spolupra-
covat a jedna druhou respektovat.

Rozvoj knihoven nuti rozvijet i oblast informacni gramotnosti uzivatel( (stu-
dentd i odborné vefejnosti). Na fakultach se knihovny Ucastni i vyuky v této
oblasti, poradaji seminare. Naro¢nost profese si vyzaduje i kvalitni vzdélani pra-
covnikd, zajistujicich tyto sluzby. Zde je nezastupitelna role vysokoskolskych
pracovist, ktera je pripravuji pro praxi.
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1. Uvod

Pfi porovnani dnesni moderni |ékafské (vysokoskolské) knihovny roku 2016
s relativné neddvnou minulosti, se objevi obraz dvou strukturalné shodnych,
ale funk¢né odlisnych utvard, byt se stejnym smyslem existence a stejnymi
cilovymi uzivatelskymi skupinami.

Moznost implementace novych technologii a jejich rozvoj pfinesl do kniho-
ven a informacnich instituci obrovské moznosti. Primarni i sekundarni infor-
macni zdroje v elektronické formé, pfistupné lokalné i vzdalené v rezimu 24/7,
jsou dnes béZznym, naprosto samoziejmym standardem, komplementarnim
s klasickou a stale nezastupitelnou studijni literaturou v klasické tisténé, papi-
rové - p-formé.

2.Trochu historie

Vyvoj vypocetni techniky a (nejen) naseho oboru probihal v 70. a 80. letech
paralelné. Dosud nebyly vyrazné odliseny technologie od obsahu. Vichni jsme
se ucili programovat, resp. snazili jsme se o to. Velmi oblibené byly jednoduché
,katalogiza¢ni” programy, vytvorené na miru konkrétni knihovny nebo ¢innos-
ti. Neni tfeba zdUraznovat, ze v zadném pripadé nebyly kompatibilni s jinymi
knihovnami. Pocitac si dokazal pfipojit snad kazdy a Sroubovék byl standard-
nim vybavenim knihovny.

V 70. letech se zacala vydélovat technicka slozka, ktera si postupné , pfisvoji-
la” oznaceni informatika, informaticky”. V tomto okamziku vzniklo babylonské
zmateni jazykd, které v mnoha ohledech trva dodnes. Vyznamné je vsak pre-
devsim v nasi branzi, v oboru knihovnicko-informa¢nim. Prikladem m0ze byt
situace na UK, kde z rliznych, i objektivnich pricin, nebyly zcela jasné vymezeny
kompetence mezi ,informatickou” a ,informacni” slozkou. Z tohoto stavu ply-
nulo zna¢né mnozstvi provoznich obtizi.

Prvni profesionalni katalogiza¢ni program, se kterym se vétsina z pamétni-
ka setkala, byl na prelomu 80. a 90. let CDS/ISIS. Pod hlavickou UNESCO byl
k dispozici zdarma pro ,rozvojové zemé”. Na$ obor ihned zareagoval a prace
s nim se vyucovala jiz od pocatku 90. let na Katedre védeckych informaci a kni-
hovnictvi Filozofické fakulty Univerzity Karlovy. Systém se vyuZival ke katalogi-
zaci knihovniho fondu. Knihovna Akademie véd CR (KNAV CR) tento software
vyuzivala po Upravé vstupniho formulare i pro evidenci publika¢nich aktivit
autortl z Akademie véd CR v databazi Automatizovany Systém Evidence Publi-
kaci (ASEP). Software byl programovan pfimo v KNAV (autofi Véra Zagaldkova,
Antonin Vitek), tedy optimalnim postupem - v pfimé spolupraci s pracovniky,
ktefi sbér zajistovali. Tento postup, garantujici optimalni obousmérnou zpét-
nou vazbu, byl jiz tehdy ovéren. A dnes — v dobé, ktera vyzaduje praci v daleko
slozitéjsich systémech — je stéle aktudlnéjsi. KNAV presla ve stejném rezimu od
CDS/ISIS k systému ARL (Advanced Rapid Library).

CDS/ISIS byl postupné nahrazen pro knihovni sluzby softwary Tinlib a poz-
déji Aleph, které kromé katalogizace nabizely a nabizeji i dalsi moduly - vypUj¢-
ni, akvizi¢ni, meziknihovni vypuj¢ni sluzby atd.
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Evidence publikac¢nich aktivit na UK byla zahdjena pocatkem 90. let a pro
zpracovani byl vybran ProCite. Na rozdil od KNAV nebyla tato ¢innost na UK
optimalné metodiky Fizena. Kompetence Ustavu vypocetni techniky UK (UVT)
a Ustfedni knihovny UK (UK UK) nebyly jasné vymezeny. ProCite pFestal po-
stupné stacit stale rostoucim ndroktm. Nékteré fakulty UK pracovaly jiz ve
vlastnich systémech. Kolem roku 2009 byla jiz situace neudrzitelnd, a tak byl
vybran jednotny celouniverzitni systém OBD. K nému se postupné béhem né-
kolika let mély povinné pfipojit vséechny fakulty UK, zpracovévat v ném aktudlni
data a postupné konvertovat i data z let predchézejicich.

Na rozdil od KNAV, knihovny s nejdelsi zkusenosti s evidenci publikaci (od .
1986), probéhl vybér systému bez konzultaci s jednotlivymi fakultnimi spravci.
To se vyrazné promitlo do jeho velmi obtizné implementace a obecné schop-
nosti zajistit vSe, co systém zajistit ma. Systém byl programovan ,za pochodu”.
Tento postup je klasickou ukdzkou, jak vybér probihat nema. Byla pominuta
obsahov4, tedy odborna bibliograficka slozka, zajistujici slozité vnitini infor-
macni vazby, dané predevsim pozadavky Rady vlady pro vyzkum, vyvoj a ino-
vace a Rejstfiku informaci o vysledcich (RIV).

3. Aktualni stav na Univerzité Karlové v Praze

Provoz informacni instituce je v soucasné dobé charakterizovan sdruzovanim
do stale vétsich funkénich celkd. A to at na zakladé organizacni (pfikladem jsou
fakultni knihovny Univerzity Karlovy v Praze, UK) nebo tematické (5 lIékafskych
knihoven UK, z nichZ 4 jsou spolecnd pracovisté s fakultnimi nemocnicemi).
Softwarové aplikace (napf. knihovnicky systém Aleph, portal e-zdroju, systém
evidence publika¢nich aktivit OBD, zpracovani historickych fond( a jejich digi-
talizace) jsou jednotné a spole¢né viem fakultdm. Finan¢né naro¢na akvizice
elektronickych informacnich zdroju je feSena v okruhu profesné pribuznych
fakult. Ve zastfeSuje a koordinuje Ustfedni knihovna Univerzity Karlovy v Praze
(UKUK).

Koncepce UKUK, schvalena v roce 2014, a na jejim zakladé exaktné rozdélené
odborné kompetence mezi UKUK a Ustav vypocetni techniky (UVT) UK odstar-
tovaly rychly a potfebny rozvoj na celé univerzité. Obé tyto organiza¢ni slozky
UK maiji dnes jasné vymezené kompetence — UKUK informaéni a UVT infor-
matické, zajistujici optimalni rozvoj slozky technické a technologické a slozky
informacniho obsahu a jeho zprostfedkovani. Kazda z obou linii, odbornosti,
ma sva specifika, kterd nelze zaménovat. Zasadni podminkou vsak je naucit se
dobfe komunikovat, spolupracovat a predevsim jedna druhou plné respekto-
vat. Ani jedna ze slozek neni dominantni, jedna bez druhé nem(zZe existovat.
Technika bez obsahu nebo obsah, ktery nelze sdélit, jsou slepé ulicky. Je du-
lezité si oboustranné uvédomit, Ze slozka knihovnicko-informacni celi pfimé
reakci svych uZivatel(, ktefi nejsou ochotni pochopit, proc to ¢i ono nefunguje,
zvlasté delsi dobu, a davaji vinu jednoznacné knihovné, kritizuji jeji odbornou
kompetentnost. Na druhou stranu mohou samoziejmé existovat objektivni
technické ddvody, pro¢ tomu tak je. Rovnéz zavadéni novych postupt a sluzeb
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musi probéhnout na zékladé vzéjemné dohody. Dnes jiz neni mozné - vzhle-
dem k vyse popsanym faktdm o integraci sluzeb — prichazet s fesenimi, ,pfi-
lepky”, které nejsou do stavajicich systému implementovatelné. Vzdy musi jit
o organické, systémové feseni na zakladé vzéjemné dohody.

4. Naroky na profesni pfipravu

Narocnost profese si vyzaduje i kvalitni vzdélani pracovnikd, ktefi sluzby za-
jistuji. Zde je nezastupitelna role Ustavu informa¢nich studii a knihovnictvi
Filosofické fakulty UK, Kabinetu informac¢nich studii a knihovnictvi Masaryko-
vy univerzity v Brné a Informacnich a knihovnickych studii Filosoficko-pfiro-
dovédecké fakulty. Kvalitni profesni znalosti spolu se schopnosti popsat své
pozadavky a potieby informatické slozce jsou zékladem Uspéchu. Profese sys-
témového knihovnika — odbornika v knihovnicko-informacni oblasti, ktery ma
schopnost znalostné komunikovat s technickou a programatorskou slozkou —
ma zcela mimoradnou perspektivu.

5.Zména obsahu = zména terminu

Budoucnost by méla pfinést i zamysleni nad obsahem terminu ,knihovna®.
Obecné je tim definovan klasicky knihovni fond. Ve spojeni s vysokoskolskymi
knihovnami je na misté spiSe oznaceni,knihovnicko-informacni instituce”.

Rozvoj knihoven nuti rozvijet i oblast informacni gramotnosti uzivatel( (stu-
dentl i odborné verejnosti). Na fakultach se knihovny ucastni i vyuky v této
oblasti, pofadaji seminare. Rozvoj sluzeb knihoven spolu se zménou struktury
informacnich zdrojl je podnétem pro rozvoj v oblasti informacni gramotnosti
uzivateld (studentt i odborné verejnosti).

UKUK je také nositelem celouniverzitni podpory e-learningovych nastrojd
a spolu s knihovnami fakult a soucasti UK se tak podili nejen na zpfistuprovani,
ale i vzniku informacnich zdroj(.

6. Budoucnost?

Velkym ukolem budoucnosti je oboustranna snaha - jak informatikd, tech-
nikl, tak informac¢nich pracovnikd v knihovnicko-informacnich institucich
- 0 vzdjemné porozuméni a konstruktivni spolupraci. Kompetence jsou jasné
rozdélené a ddvaji dostate¢nou moznost rozvoje své oblasti. Zasahovani do
kompetence druhého se v neddvné minulosti ukazalo jako kontraproduktivni.
Nevedlo k optimalnim vysledkim. Bylo zatézujici — pracovné i komunikacné.
Pou¢me se, kazdému nechme ,co jeho jest” Fungovani sluzeb po viech stran-
kach by mélo byt spole¢nym cilem.
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